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Allgemeine Geschaftsbedingungen der Firma

SD-Soft Hamburg, Frank Stroot, Kirchdorfer Strale 164, 21109 Hamburg

I. Allgemeine Bestimmungen

1. Soweit keine abweichenden Vertragsbedingungen im Einzelnen vereinbart wurden,
erfolgen unsere Vertragsabschlisse ausschliefflich auf Grundlage dieser Allgemeinen
Geschaftsbedingungen. Entgegenstehende Geschaftsbedingungen des Vertragspartners (im
Nachfolgenden VVP) werden nicht akzeptiert, auch wenn wir ihnen nicht ausdriicklich
widersprechen.

2. Die von uns gelieferten Gegensténde sind fabrikneu und kdnnen neben neuen auch
neuwertige Teile enthalten.

I1. Angebot und Vertragsschluss

Unsere Angebote sind hinsichtlich der Preise, des Liefertermines und ihres sonstigen Inhaltes
freibleibend. Vereinbarungen und Zusagen jeder Art bedurrfen der Schriftform. Dies gilt auch
fur die Aufhebung dieser Schriftformklausel.

I11. Lieferung und Versand

1. Lieferfristen sind nur verbindlich, sofern sie schriftlich vereinbart sind. Sie beginnen mit
Vertragsabschluss zu laufen.

2. Ein Ricktritt vom Vertrag wegen verzdgerter Lieferung durch uns ist erst dann zul&ssig,
wenn der VP uns nach Verstreichen des Liefertermines eine Nachfrist von zumindest 3
Wochen gesetzt und die Nachfristsetzung eine Ablehnungsandrohung fur den Fall des
Fristablaufes enthalt.

3. Der VP kann sich jedoch nicht vom Vertrag l6sen, sofern der Lieferverzug von uns nicht
verschuldet ist. Im Falle der unverschuldeten Lieferverzégerung verlangert sich die Lieferfrist
angemessen.



4. Art und Umfang der Lieferung von Hardware ergeben sich aus unserem schriftlichen
Angebot, das der VP unterzeichnet zurlicksendet.

5. Die Hard- und Software wird von uns gegen gesonderte Berechnung zum VP geliefert, es
sei denn es ist etwas anderes ausdricklich vereinbart. Die Gefahr der Beschédigung oder des
Unterganges geht mit Absendung der Ware auf den VP Uber.

6. Der VP untersucht die Ware unverziiglich nach deren Eintreffen auf Beschadigungen.
Etwaige Transportschaden sind gegeniliber dem Frachtfiihrer schriftlich zu beanstanden. Die
Beweise fir die Beschadigungen sind zu sichern.

7. Teillieferungen sind zul&ssig. Sollte einzelne Hardwarekomponenten, die die
Leistungsfahigkeit der Hardware erhéhen, erst nach dem vereinbarten Liefertermin verfligbar
sein, so sind wir befugt, die Hardware zundchst mit einer weniger leistungsfahigen
Komponente auszustatten. Nach Erhalt der hoherwertigeren Komponente werden wir diese
unverziglich kostenfrei einbauen.

8. Der VP versichert, dal} er berechtigt ist, Zusatzeinrichtungen/Modell- und
Typenanderungen in dafiir vorgesehene Hardware einbauen zu lassen, auch wenn er nicht
deren Eigentimer ist. Er wird darauf hingewiesen, wenn Zusatzeinrichtungen/Modell- und
Typenanderungen nur im Austausch gegen bestimmte Teile der fur den Einbau vorgesehenen
Hardware geliefert werden.

IV. Gewahrleistung und Schadenersatz

1. Nimmt ein VP vom Vertrag Abstand, ohne dazu berechtigt zu sein, sind wir berechtigt,
einen pauschalierten Schadenersatz in Hohe von 15% des Kaufpreises zu verlangen, ohne den
Schaden im einzelnen nachweisen zu mussen. Die Geltendmachung eines hoheren Schadens
durch uns bleibt ebenso vorbehalten wie der Nachweis eines niedrigeren Schadens durch den
VP.

2. Bei Vertragen Uber Hardware tritt an die Stelle der gesetzlichen Wandelungs- und
Minderungsrechte eine Garantie unsererseits. Die Garantiezeit betragt 6 Monate und beginnt
mit dem Zeitpunkt, in dem der VP Verfugungsgewalt tiber die Ware erlangt hat oder hatte
erlangen kénnen.Haben wir gegenuiber einem Hersteller zeitlich dartiber hinausgehende
Garantieanspriiche, so treten wir unsere Garantieanspriiche gegen den Hersteller hiermit an
den VP ab. Der VP nimmt diese Abtretung durch Abschlu des Liefervertrages an.

3. In der Garantiezeit werden wir Fehler beseitigen. Im Rahmen der Gewahrleistung kdnnen
wir Hardware und Teile davon austauschen und technische Anderungen einbauen.
Ausgetauschte Hardware und Teile gehen in unser Eigentum (ber.

4. Die Fehlerbeseitigung erfolgt in unseren Geschéftsraumen. Der VP tragt etwaige
Reisekosten eines Technikers und bezahlt den blichen Stundensatz fur die Dauer der
Anreise, sofern die Garantieleistung beim VP erbracht werden soll.

5. Programme, Daten und Datentrager werden vom VP vor einer Fehlerbeseitigung oder der
Durchfiihrung von Instandhaltungsarbeiten gesichert und vor einem Hardwareaustausch
entfernt.



6. Die Gewahrleistung umfasst nicht die Beseitigung von Fehlern, die durch duRere Einfliisse,
Bedienungsfehler und durch nicht von uns durchgefiihrte Anderungen und Anbauten
entstehen. Der Ersatz von verbrauchtem Erstausstattungszubehor ist nicht Bestandteil der
Gewahrleistung.

7. Gelingt es uns nicht, den Fehler in 2 Reparaturversuchen zu beseitigen, so steht dem VP
das Recht zur Minderung oder Wandlung zu. Das Wandlungs- und Minderungsrecht ist
beschrénkt allein auf das einzelne fehlerhafte Gerate oder Gerdteteil.

8. Anderungen der Konstruktion und/oder der Ausfiihrung, die vom Hersteller vor
Auslieferung einer Ware vorgenommen werden, fuhren weder zu Garantie- noch zum
gesetzlichen Mangelgewiahrleistungsanspriichen, sofern die Anderung unerheblich ist.

9. Die Garantieanspriiche erldschen, falls der VP die Wartungs- und Behandlungsvorschriften
beziiglich des Liefergegenstandes mif3achtet und der Fehler darauf beruht. Die Beweislast fir
die Einhaltung der Wartungs- und Behandlungsvorschriften obliegt dem VP.

10.Erweist sich eine Mangelriige als unberechtigt, so ersetzt uns der VP alle Kosten, die durch
die unberechtigte Méngelrlge entstanden sind.

V. Haftung

1. Wir haften fiir Schaden, die durch das Fehlen der von uns zugesicherten Eigenschaften von
Hardware entstanden sind sowie fur Schéden, die von uns vorsétzlich oder grob fahrlassig
verursacht wurden sowie bei fahrlassiger Verletzung wesentlicher Vertragspflichten fir
unmittelbare Schaden bis zu 500.000,- Euro oder dartiber hinaus bis zur Hohe des Kaufpreises
der schadensverursachenden Hardwarekomponente. Bei einfacher Fahrlassigkeit haften wir
nicht. Allerdings treten wir etwaige Anspriiche gegen unsere Betriebshaftpflichtversicherung
an den VP ab, der diese Abtretung durch Abschlul® des Liefervertrages annimmt. Fir
Schéden, die unsere Erfullungsgehilfen vorsatzlich herbeifuihren, haften wir nicht.

2. Fur Mangelfolgeschéden haften wir nicht.

V1. Soft- und Shareware

1. Fur dem VP (berlassene Software gelten die Lizenzbedingungen des jeweiligen Herstellers.
Softwareprodukte sind vom Umtausch ausgeschlossen.

2. Besteht unsere Leistung im Kopieren von Shareware, so ibernehmen wir keinerlei Garantie
fiir den Inhalt und die Qualitét der kopierten Programme.

VII1. Eigentumsvorbehalt und Sicherheiten

1. Die gelieferten Waren bleiben bis zur vollstdndigen Bezahlung unser Eigentum. VVor der
vollstdndigen Bezahlung der gelieferten Waren sind Verpfandung und Sicherungsuibereignung
unzuldssig. Die aus einem Weiterverkauf oder einem anderen Rechtsgrund bezuglich der



Vorbehaltsware ihm entstehenden Forderungen tritt der VP bereits jetzt sicherungshalber in
Hohe des uns geschuldeten Kaufpreises an uns ab. Wir nehmen diese Abtretung hiermit an.

Auf unsere Aufforderung hin wird der VP diese Abtretung offenlegen und uns die zur
Durchsetzung der Forderung erforderlichen Auskinfte und Unterlagen geben.

2. Kommt der VP mit der Zahlung in Verzug, so kénnen wir, unbeschadet unserer sonstigen
Rechte, die Ware zur Sicherung unserer Rechte zuriicknehmen, nach dem wir dies dem VP
angekundigt und ihm eine angemessene Nachfrist zur Zahlung gesetzt haben. Ein Rucktritt
vom Vertrag ist damit nicht verbunden.

3. Im Rahmen eines ordnungsgemaflen Geschaftsganges ist der VP berechtigt, die dem
Eigentumsvorbehalt unterliegenden Gegenstande an Dritte weiter zu veréuf3ern und die
Kaufpreisforderungen einzuziehen. Er ist jedoch verpflichtet, mit den Dritten einen
Eigentumsvorbehalt zu vereinbaren, der dem zwischen uns und ihm vereinbarten entspricht.
Er tritt samtliche ihm aus dem Sicherungseigentum zustehenden Rechte gegeniiber dem
Dritten an uns ab. Wir nehmen diese Abtretung an.

4. Im Rahmen eines ordnungsgemalien Geschéftsganges ist es dem VP gestattet, die dem
Eigentumsvorbehalt unterliegenden Gegenstande mit anderen Sachen dergestalt zu verbinden,
dass sie wesentliche Bestandteile einer einheitlichen Sache werden. Die dem
Eigentumsvorbehalt unterliegenden Gegensténde diirfen auch mit anderen beweglichen Sache
untrennbar vermischt oder vermengt werden oder durch Verarbeitung oder Umbildung in eine
neue bewegliche Sache verwandelt werden. Soweit wir nicht gemaR § 947 BGB
Alleineigentiimer werden, erwerben wir in allen diesen Fallen mit dem Entstehen der neuen
Sache Miteigentum. Unser Miteigentumsanteil bei Verbindung, Vermischung,Verarbeitung
und Umbildung bestimmt sich nach dem Verhaltnis des Preises flir den von uns gelieferten
Gegenstand zum Wert der durch die Verbindung, Vermischung, Verarbeitung oder
Umbildung jeweils entstehenden neuen Sache im Zeitpunkt ihrer Entstehung. Es wird uns
auch dann Miteigentum Ubertragen, wenn eine von uns nicht gelieferte Sache gemal § 947
Abs. 2 BGB als Hauptsache anzusehen ist.

5. Die in unserem Eigentum oder Miteigentum stehenden Gegenstande sind sicher und
sachgemaR aufzubewahren und gegen Diebstahl, Feuer und sonstige Sachschéden zu
versichern. Uber sie darf nur im Rahmen eines ordnungsgeméafen Geschaftsganges verfiigt
werden, insbesondere dirfen sie nur dann verdaufRert werden, wenn, falls nicht bar gezahlt
wird, das Eigentum auch den Abnehmern gegentber vorbehalten wird und ihnen die in
diesem Abschnitt enthaltenen Verpflichtungen schriftlich auferlegt werden.

6. Alle Forderungen und Anspriiche des VP gegen Dritte, die sich aus Vertrégen,
Verfuigungen, Beschlagnahmen oder sonstigen auf die in unserem Eigentum oder
Miteigentum stehenden Gegensténde erstrecken sind an uns abgetreten. Steht uns nur
Miteigentum zu, ist nur der Teilbetrag der Forderung an uns abgetreten, der dem Wert des uns
gehdrenden Gegenstandes bzw. unseres Miteigentumsanteils im Zeitpunkt der
Rechtshandlung entspricht. An uns abgetretene Geldforderungen diirfen im Rahmen des
ordnungsgemélien Geschaftsganges eingezogen werden. Es darf jedoch nicht in anderer
Weise Uber sie verfligt werden, insbesondere durch Abtretung an Dritte.

7. Bei Zahlungseinstellung, Beantragung oder Er6ffnung eines gerichtlichen wie
aufergerichtlichen Vergleichsverfahrens, Beantragung eines Konkursverfahrens, Scheck-
oder Wechselprotesten gegen den VP sind wir berechtigt, die Herausgabe der in unserem



Eigentum oder Miteigentum stehenden Gegenstande zu verlangen. Hiergegen kann ein
Zuriickbehaltungsrecht nicht geltend gemacht werden. Die Erméchtigung zur VeraulRerung
der von uns gelieferten Gegenstande und zur Einziehung der uns abgetretenen
Geldforderungen gelten in einem solchen Fall als widerrufen. Die abgetretenen Forderungen
und Anspruche kénnen wir in diesem Fall unmittelbar geltend machen.

8. Die Geltendmachung des Herausgabeanspruches und die Pfdndung eines in unserem
Eigentum oder Miteigentum stehenden Gegenstandes durch uns gelten nicht als Rucktritt vom
Vertrag.

9. Alle Zugriffe Dritter auf die in unserem Eigentum oder Miteigentum stehenden
Gegensténde oder die uns abgetretenen Forderungen und Anspriiche -insbesondere
Zwangsvollstreckungsmalinahmen oder Beschlagnahmen- und alle an diesen Gegensténden
eingetretenen Schéden sind uns unverziglich schriftlich mitzuteilen.

10.Die flr uns bestehenden und uns gewéhrten Sicherheiten haften fir alle Forderungen aus
der Geschéftsverbindung bis zur Hohe aller unserer Forderungen gegen den VP,
Darlberhinausgehende Sicherheiten werden von uns auf sein Verlangen freigegeben.

VI1I. Gerichtsstand und Erfullungsort
1. Erfillungsort unserer Lieferungen ist Hamburg.
2. Gerichtsstand fur alle Streitigkeiten ist Hamburg.

3. Fur die vertraglichen Beziehungen, auch mit auslandischen Partnern, gilt deutsches Recht.

IX. Aufrechnung und Zurickbehaltung

Eine Aufrechnung mit bestrittenen und nicht rechtskréaftig festgestellten Forderungen kann der
Erwerber nicht vornehmen. Auch ein Zurlickbehaltungsrecht kann der VP insoweit nicht
geltend machen.

X. Salvatorische Klausel

Sollte eine Klausel dieser Allgemeinen Geschaftsbedingungen ganz oder teilweise unwirksam
sein, so behalten die Ubrigen Klauseln Gultigkeit. Die unwirksame Klausel wird im Wege der
erganzenden Vertragsauslegung durch diejenige ersetzt, die der unwirksamen wirtschaftlich
am nachsten kommt.



